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M101 Beata Rechnio-
Kotodziej 101 ZADAN
PROBLEMOWYCH.

1 01 PODSTAWA PRAWNA |
PROCEDURY

ZADAN PROBLEMOWYCH POSTEPOWANIA

Cena 120,00 zt
Dostepnos¢ Dostepny
Numer katalogowy M101
Kod producenta M101

Opis produktu

Opinie o naszych Poradnikach:

Pani Barbara G. pisze (15 VIl 2026): Witam serdecznie, nauczyciel matematyki - dzisiaj egzamin - zdany! Jesli moge cos
poradzié, warto zakupi¢ Poradniki od Pani Beaty - 201 pytarn na mianowanego i 101 zadan problemowych - ja uczytam sie
tylko z tego i warto byto - wszystkie pytania byty z tych Poradnikdw - wszystko sie zgadzato - jest to bardzo przydatna wiedza.
Serdecznie pozdrawiam. (zrédto: Facebook)

Po dokonaniu optaty w sklepie nalezy w swojej poczcie odnalez¢ mail ze sklepu. Bedzie on zawierat tekst:
Zamoéwione pliki mozecie Panstwo pobrac klikajac na link: lista plikow. Prosze nie pisac do redakcji i sklepu z
prosba o osobne wystanie Poradnikéw, poniewaz pobiera sie je ze strony sklepu poprzez otrzymany link.

Niniejszy poradnik zawiera 101 zadan problemowych wraz z podstawa prawna i praktyczna procedura
postepowania w konkretnej sytuacji, wynikajaca z przepiséw prawa.

Poradnik jest dedykowany wszystkim nauczycielom.

Nalezy pamietad, ze kazda placéwka ma wiasne procedury opracowane na podstawie obowigzujacych przepiséw i mogg sie
one nieco rézni¢ miedzy soba.

Kazde zadanie problemowe opracowane jest wedtug wzoru:

1. Podanie przedmiotu zadania problemowego.

2. Omoéwienie podstawy prawne;j.

3. Praktyczna procedura wynikajgca z przepiséw prawa.

PRZYKLADOWE ZADANIE PROBLEMOWE OPRACOWANE W PORADNIKU

6. Roszczeniowy rodzic

Podstawa prawna

1. Prawo oSwiatowe

Dyrektor odpowiada za bezpieczenstwo ucznidw i pracownikéw szkoty. Moze podejmowac dziatania ograniczajgce zachowania
rodzica, jesli naruszajg bezpieczenstwo lub porzadek.

Art. 98 - statut szkoty

Statut okresla:

- obowigzki szkoty,

- zasady kontaktu szkota-rodzic,

- procedury interwencji w sytuacjach konfliktowych,

- zasady wejscia na teren szkoty.

Szkota moze powotac sie na statut, aby ograniczy¢ zachowania rodzica naruszajace reguty placéwki.

2. Karta Nauczyciela
Nauczyciel ma obowigzek dziatac:

wygenerowano w programie shopGold


https://awansnet.pl/m101-beata-rechnio-kolodziej-101-zadan-problemowych-podstawa-prawna-i-procedury-postepowania-p-16.html
https://awansnet.pl/m101-beata-rechnio-kolodziej-101-zadan-problemowych-podstawa-prawna-i-procedury-postepowania-p-16.html

- z poszanowaniem godnosci osobistej ucznia i rodzica,

- ale réwniez broni¢ autorytetu szkoty i realizowac zadania zgodnie z zasadami wspétzycia spotecznego.

Nauczyciel jest funkcjonariuszem publicznym w zakresie petnienia obowigzkéw. Zniewazenie, grozenie lub naruszanie
nietykalnosci nauczyciela przez rodzica jest przestepstwem.

3. Kodeks karny

Jezeli rodzic jest agresywny, obraza, grozi lub narusza nietykalnos$¢ nauczyciela lub dyrektora stosujemy:
- art. 222 - naruszenie nietykalnosci funkcjonariusza publicznego,

- art. 226 - zniewazenie funkcjonariusza publicznego,

- art. 190 - grozby karalne,

- art. 216 - zniewazenie osoby prywatne;.

4. Kodeks cywilny
Art. 23 i 24 - chronig m.in. dobre imie, cze$¢ i godnos¢ osobistg pracownikéw szkoty. Umozliwiajg reagowanie na poméwienia,
agresje stowng, publiczne zniestawienia (np. w mediach spotecznosciowych).

5. Prawo wewnetrzne szkoty

Najwazniejsze dokumenty:

- statut szkoty,

- regulamin bezpieczenstwa,

- procedury kontaktu z rodzicami,

- procedury interwencji w sytuacjach trudnych,

- zasady wejscia na teren szkoty.

Szkota moze powotywac sie na nie przy ograniczeniu zachowania rodzica lub przy formalnych wezwaniach do przestrzegania
zasad.

Praktyczna procedura wynikajaca z przepisow prawa
1. Identyfikacja sytuacji
Roszczeniowy rodzic moze:
- wywierac presje na nauczyciela/dyrektora,
- nieuzasadnienie domagac sie zmian ocen, zwolnien z obowigzkdw,
- kwestionowa¢ dziatania szkoty.
Dziatania nauczyciela/wychowawcy:
1. Zachowuje spokéj i profesjonalizm.
2. Nie wdaje sie w dyskusje emocjonalne.
3. Rejestruje zgtoszenia lub interwencje (notatka stuzbowa).

2. Powiadomienie dyrektora

W przypadku trudnych lub uporczywych sytuacji:
1. Nauczyciel/wychowawca informuje dyrektora o sytuacji.
2. Dyrektor ocenia sytuacje i decyduje o dalszych krokach.

3. Przygotowanie merytoryczne

Dyrektor/pedagog:
1. Analizuje sytuacje, przepisy prawa i regulaminy szkolne.
2. Sprawdza dokumentacje dotyczacg zgtoszenia (np. oceny, frekwencje, zachowanie ucznia).
3. Przygotowuje stanowisko szkoty oparte na przepisach i dokumentach wewnetrznych.

4. Spotkanie z rodzicem
Dyrektor lub wyznaczony pracownik:
1. Organizuje spotkanie formalne w obecnosci np. pedagoga lub wychowawcy.
2. Przedstawia stanowisko szkoty, opiera sie na faktach i dokumentach, nie emocjach.
3. Jasno wyjasnia obowigzki i prawa szkoty oraz rodzica (np. Prawo oswiatowe, statut szkoty).
4. Ustala konkretne i realistyczne rozwigzania problemu, jesli sg mozliwe.

5. Komunikacja pisemna

Po spotkaniu:
1. Sporzadza sie notatke lub protokét ze spotkania.
2. W przypadku zadan rodzica wymagajacych formalnej odpowiedzi - przygotowuje pismo urzedowe.
3. Dokumentacja jest przechowywana w sposéb poufny.

6. Wsparcie nauczycieli

Dyrektor zapewnia:
1. Instrukcje dla nauczycieli dotyczgce postepowania w kontakcie z rodzicem.
2. Wsparcie psychologiczne w przypadku stresu zawodowego.

7. Monitorowanie sytuacji
Dyrektor:
1. Monitoruje dalsze kontakty rodzica ze szkotg.
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2. W razie eskalacji - stosuje procedury przewidziane w regulaminie szkoty (np. ograniczenie kontaktu osobistego, kontakt
pisemny).

8. Wspétpraca z instytucjami zewnetrznymi

Jezeli rodzic uporczywie narusza przepisy prawa lub zagraza bezpieczenstwu szkoty:
1. Szkota moze powiadomi¢ Kuratorium Oswiaty, MOPS/GOPS, a w wyjatkowych przypadkach policje.
2. Dziatania zawsze sg dokumentowane.

9. Dokumentacja

- notatki stuzbowe,

- protokoty spotkan,

- korespondencja pisemna,

- obserwacje zachowania rodzica w kontaktach ze szkotg,

sg przechowywane w aktach szkoty w sposéb chronigcy prywatnos¢ ucznia i pracownikéw.

Objetos¢ Poradnika to ponad 150 stron.

Ponizej podajemy kilkadziesiagt przyktadowych zadan, ktére sg oméwione w Poradniku. Wszystkich zadah w Poradniku jest 101.
1. Uczen z problemami w zachowaniu

2. Uczen z problemami w nauce

3. Organizacja wycieczek szkolnych

4. Opiekun wycieczki nie zjawia sie na zbidrce

5. Kierownik wycieczki ulega wypadkowi

6. Roszczeniowy rodzic

7. Uczenh nie zgadza sie z oceng

8. Dziecko z trudnos$ciami adaptacyjnymi

9. Wykorzystanie wizerunku dziecka

10. Dziecko z oznakami przemocy

11. Rozwdd rodzicéw. Dziecko Zle znosi te sytuacje

12. Rodzic przyprowadza do przedszkola/szkoty chore dziecko
13. Organizacja konkurséw

14. Nieszczesliwy wypadek na terenie szkoty

15. Uczen zaniedbany przez rodzicéw

16. Uczen z duza absencja

17. Uczen przewlekle chory

18. Cyberprzemoc wsréd uczniéw

19. Uczen z wszawicg

20. Wdrozenie innowacji

21. Obowigzki nauczyciela

22. Prawa i obowigzki ucznia

23. Rodzic nie zgadza sie na diagnoze dziecka w poradni psychologiczno-pedagogiczne;j
24. Uczenh zgubit podrecznik

25. Uczenh zgubit ksigzke wypozyczong w szkolnej bibliotece
26. Uczen przejawia zachowania rasistowskie

27. Dziatalnos¢ szkolnego wolontariatu

28. Dziatalnos¢ samorzadu uczniowskiego

29. Uczen z wada wymowy

30. Samookaleczenia

31. Rodzic pod wptywem alkoholu chce odebra¢ dziecko
32. Osoba nieupowazniona chce odebrad dziecko

W Poradniku jest oméwione 101 zadan problemowych.
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